Privacybeleid van OOFU

OOFU hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In dit privacybeleid leggen
wij helder en transparant uit hoe wij omgaan met uw gegevens. Wij respecteren uw privacy en zorgen
ervoor dat uw persoonsgegevens zorgvuldig worden verwerkt en beveiligd. OOFU handelt altijd
volgens de geldende wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerking van persoonsgegevens

OOFU verwerkt uw persoonsgegevens alleen voor de doeleinden waarvoor u deze aan ons verstrekt.
Dit betekent dat wij:

e Alleen de strikt noodzakelijke persoonsgegevens verwerken;
e Uw gegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de AVG verwerken;

e Uw gegevens alleen gebruiken met uw uitdrukkelijke toestemming wanneer dit wettelijk
vereist is;

e Passende technische en organisatorische maatregelen nemen om uw gegevens te
beschermen.

De persoonsgegevens die wij verwerken, kunnen onder andere uw naam, contactgegevens en
medische gegevens bevatten, afhankelijk van de aard van de dienstverlening.

2. Gebruik van gegevens

Wij gebruiken uw persoonsgegevens alleen voor de volgende doeleinden:
e Het verlenen van fysiotherapeutische zorg en administratie daarvan;
e Het verwerken van afspraken en communicatie met u;

e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals dossiervoering en declaraties bij
zorgverzekeraars;

e Het verbeteren van onze dienstverlening en websitebeveiliging (bijvoorbeeld door het
registreren van IP-adressen bij websitebezoek).

Wij verwerken uw gegevens nooit voor andere doeleinden zonder uw toestemming en verstrekken
deze niet aan derden buiten OOFU, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze
dienstverlening.

3. Gegevensdeling met derden

OOFU deelt uw persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor:
e De uitvoering van onze dienstverlening, zoals zorgverleners of zorgverzekeraars;
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen;

e Het beheer van onze ICT-systemen en administratie (bijvoorbeeld boekhoudsoftware of
cloudopslag).



In alle gevallen zorgen wij ervoor dat deze partijen dezelfde zorgvuldigheid betrachten in de
verwerking en beveiliging van uw gegevens. Met externe partijen die uw gegevens verwerken, sluiten
wij verwerkersovereenkomsten om uw privacy te waarborgen.

4. Uw rechten

U heeft volgens de AVG de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:
e Inzage: U kunt opvragen welke persoonsgegevens wij van u verwerken.
e Correctie: U kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten aanpassen.

¢ Verwijdering: U kunt verzoeken om verwijdering van uw gegevens, tenzij wij wettelijk
verplicht zijn deze te bewaren.

e Beperking van verwerking: In bepaalde gevallen kunt u vragen om minder gegevens te laten
verwerken.

o Gegevensoverdracht: U kunt verzoeken om overdracht van uw gegevens aan uzelf of een
andere partij.

e Bezwaar: U kunt bezwaar maken tegen bepaalde verwerkingen van uw gegevens.

Wilt u gebruikmaken van uw rechten? Neem dan contact met ons op via onderstaande
contactgegevens. Wij reageren binnen vier weken op uw verzoek.

5. Contactgegevens

OOFU is verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Heeft u vragen over ons
privacybeleid of wilt u uw rechten uitoefenen? Neem dan contact met ons op:

Naam: Edith Schoots
E-mail: edith@oofu.nl

6. Wijzigingen in dit privacybeleid

OOFU behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Wij raden u aan deze pagina
regelmatig te controleren voor de meest recente versie.



